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In Rollenspielen
zur Lehrstelle

Bewerber miissen oft Eignungstests iiberstehen ~ SZ-Serie, Teil 12

Viele Betriebe verlassen sich
nicht nur auf Bewerbungsunter-
tagen und Vorstellungsgespri-
che. Vor allem Bewerber in kauf-
mannischen Berufen miissen ei~
nen Auswahltest (berstehen.
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Saarbriicken, Wihrend angehende
Lehrlinge im Handwerk oft an ei-
nem Probetay ihr handwerkliches
Geschick unter Beweils siellen
nissen, laden grofle Firmen mit-
unter zu einem Auswahltest ein.
SGerade wenn mehrere Jugendli-
che in Unternehmen wie Banken
und Versicherungen ecingestellt
werden sollen, gewdhrleisten sol-
che Tests eine bessere Vergleich-
barkeit der Bewerber”, sagl Joa-
chim Bauber, Aushildungsberater
bei der saarlindischen Industrie-
und Handelskammer. Die Zeugnis-
neten reichten zur Einschitzung
oft nicht aus.

Saarstahl setzt auf eine schriftli-
che Eignungsprifung. Von insge-
samt 1800 Bewerbern laden wir
drei Viertel zum Test ein®, sagt
Gerhard Hussong, Leiter der Aus-
und Weiterbildung in Vilklingen.
DParin geht es vor allem um Logik-
Aufgaben, Hinzu kommt ein Dik-
tat fir die kaufmiéinnischen Berufe
and ein Test zu technischem Ver-
stindnis fir die technisch-gewerh-
lichen Berufe,”

Emen schriftlichen Test gibt es
auch bei der Sparkasse. ,In ganz
Deutschland wird der gleiche Be-
werbertest  durchgefithrt”, sag:
Bernd Kaiser, Leiter der Personal-
abteilung der Sparkasse in Merzig-
Wadern., Themen sind Recht-
schreibung, Grammatik, Politik
und Wirtschaft, der Umgang mit
Zahlen und Logik-Aufgaben. Seit
sechs Jahren miissen die angehen-

den Bankkaufieute anschlieflend
ein 50 genanntes Assessment Cen-
ter iiberstehen. Per Begriff stammt
aus dem Englischen. Er setzt sich
ausdem Wort to assess”, das fiber-
setzt bewerten” oder ,einschiit-
zen” heiflt, und dem Wort ,Center
(. Zentrum™) zusammen. In einem
Assessment Center solien die Kan-
didaten allein und im Team unter
Beohachtung einer Auswahlkom-
mission Aufgaben l6sen. ,Bei uns
sind das ein Einzelinterview mit
den gleichen Fragen fiir alle, ein
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Verkaufsrollenspiel und  eine
Gruppendiskussion Gber ein alige-
meines Thema”, sagt Kaiser.

Im Assessment Center geht es
vor allem wn Fihigkeiten wie
strukturiertes Denken, Teamgeist
und Redegewandtheit. . Die Unter-
nehmen wollen sehen, wie man ar-
gumentiert und sich in einer Grup-

pe verhidlt®, erklart Anika Weiler,
Diplom-Psychologin bei der Agen-
tur fiir Arbeit Saarbriicken, Rollen-
spiele und Gruppendiskussionen
seien besonders beliebt, Zur Vor-
bereitung empfiehlt sie Entspan-
nungsitbungen und kleine Ubungs-
vortrige zu Hause. ,Ein bisschen
Aufregung ist aber gut und auch
leistungssteigernd”, sagt Weiler,
Verstellen solle man sich auf kei-
nen Fall. Das sieht Ralf-Michael
Zapp aus Merzig, Personalberater
und Autor zum Thema Bewerber-
auswalll, genauso. ,Ziel eines As-
sessment-Centers ist es, die am
besten geeigneten Personen zu fin-
den.” Man solle in dieser Stresssi-
tuation nicht verkrampfen und
sich so geben, wie man ist. ,Sonst
wird man auch spiiter im Unter-
nehmen nicht glicklich.®

$ Typische Testaufgaben und die
kilrziich  aktualisterte Broschiire
LOrientierungshiffe zu  Auswahi-
tests” gint es in den Berufsinior-
mationszentren der Arbeitsagen-
turen und im  Internet  unter
www.arbeltsagentur.de.

Jana will mit Menschen arbeiten
Erst Hauptschulabschiuss, jetzt Mittlere Reife

Nohfelden. | ich
mache gerade
meine  Mittlere

Reife”, freut sich
Jana Haben (Foto:
32} aus Nohfel-
den. Die 18-Jihri-
ge hat nach ihrem
Hauptschulab-
schluss ein  Be-
rufsgrundbil-
dungsiahr im Be-
reich  Korperpflege absolviert.
~DPas habe ich mit 1,9 abgeschlos-

Jana Haben

sen”, erzihit sie stolz. Doch hat sie
trotzdem keine Lehrstelle in ihrem
Traumberuf Friseurin gefunden.
wJetzt muss ich flexibel sein und
kann mir auch eine Ausbildung als
Kauffrau im Einzelhande! oder
Restaurantfachfrau  vorstellen®,
sagt Jana, die Fiinf Praktika in Res-
taurants gemacht hat. ,\Wichtig ist
mir, dazss ich in meinem Job mit
Leuten zn tun habe.” cls
% Jana Haben kann par Post kon-
taktiert werden: Auf dem Ebert 19,
56625 Nohieiden,




